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Fredericton, le 30 décembre 2017

L’honorable Bill Fraser
Ministre responsable des Affaires intergouvernementales

Monsieur le Ministre,

Au nom du Conseil communautaire Sainte-Anne, c’est avec plaisir que
je vous présente, conformément au paragraphe 11(1) de la Loi sur le
Centre communautaire Sainte-Anne (CCSA), le rapport annuel du CCSA
se terminant le 31 mars 2017.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Ministre, mes salutations distinguées.

Denis Gallant
Président
Conseil communautaire Sainte-Anne

NOTA
L’acronyme CCSA signifie Centre communautaire Sainte-Anne.

L’utilisation du genre masculin dans les textes n’a pour objet que d’en
alléger la lecture et inclut aussi bien le féminin.
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MESSAGE 
du président

Ce rapport annuel fait un survol des activités et des réalisations du Centre

communautaire Sainte-Anne (CCSA) de Fredericton, et de quelques-uns de

ses organismes accrédités et partenaires, du 1er avril 2016 au 31 mars 2017. 

À l’aube de ses 40 ans, le CCSA a encore une fois proposé une programmation

riche et colorée, tout en jonglant avec plusieurs dossiers importants tels la

38e Finale des Jeux de l’Acadie (à Fredericton et à Oromocto du 28 juin au

2 juillet 2018), et l’élaboration d’une nouvelle planification stratégique.

Celle-ci sera en vigueur pendant cinq ans, de 2017 à 2022.. 

Au nom du Conseil communautaire Sainte-Anne, je tiens à remercier nos

organismes accrédités, nos partenaires et nos collaborateurs pour leur appui

et leur présence. Et merci à ces citoyens engagés de la région de la capitale

pour leur fidélité et leur intérêt envers le CCSA. 

C’est grâce à vous que le CCSA continue de grandir et d’évoluer. 

Denis Gallant
Président
Conseil communautaire Sainte-Anne
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CENTRE 
communautaire Sainte-Anne

6

* Plan stratégique 2009-2014, Centre communautaire Sainte-Anne, Fredericton, novembre 2008

MANDAT

Le Centre communautaire Sainte-Anne (CCSA) est une société de la Couronne
chargée d’administrer, au nom du gouvernement du Nouveau-Brunswick, un
centre communautaire servant principale ment la communauté d’expression
française de la région de Fredericton. Le CCSA est administré par le Conseil
communautaire Sainte-Anne. La Loi sur le Centre communautaire Sainte-Anne

a reçu la sanction royale le 16 juin 1977. Elle a été proclamée et est entrée en
vigueur le 22 juin 1977 et a été refondue le 30 juin 1997.

MISSION*

Contribuer, en tant que rassembleur, au rayonnement et à la promotion de la
francophonie dans la région de la capitale. 

VISION*

Une communauté acadienne et francophone fière, reconnue et intégrée.
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CONSEIL
communautaire Sainte-Anne

Première rangée : 
Monique Drapeau-Miles, Benoît Locas (trésorier), Denis Gallant (président), 

Raphaël Moore (directeur général)

Deuxième rangée : 
Claude A. Haché, Cécile Paulin-Larocque, Laurent Pimpaud, 

Vincent Thébeau, Geneviève Mallet, Josée Nadeau

Absent : Willy Wilondja

Le Conseil communautaire Sainte-Anne est formé de bénévoles élus par la communauté et
nommés par le lieutenant-gouverneur en conseil ou par le ministre responsable du CCSA ainsi
que de deux représentants du secteur scolaire. Le nombre de membres au Conseil, prévu dans
la Loi sur le Centre communautaire Sainte-Anne, est de 11.

Le Conseil élit ses administrateurs, à la suite de leur nomination, par le premier ministre ou le
ministre responsable du CCSA.

Le Conseil tient un minimum de six (6) réunions publiques par année.

Conseil communautaire Sainte-Anne 2016-2017 
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ÉQUIPE
du Centre communautaire Sainte-Anne

L’équipe du CCSA compte une quinzaine d’employés à temps plein et quelques préposés à
l’accueil à temps partiel qui assurent le service à la clientèle les soirs et les fins de semaine.

Structure organisationnelle du CCSA 
en vigueur au 31 mars 2017

COMMUNICATION 
ET MARKETING

• François Albert
Directeur

• Anny Martel
Agente de
communication

DÉVELOPPEMENT
COMMUNAUTAIRE

ET CÉ D’ICI

• Stéphane Sirois
Directeur

SERVICES 
FINANCIERS

• Guy Collette
Directeur

SERVICES
TECHNIQUES

• Luc DeLong
Régisseur
technique

DIRECTION GÉNÉRALE

Raphaël Moore

Adjointe exécutive
Sylvette Drisdelle

SERVICE À LA
CLIENTÈLE ET

DÉVELOPPEMENT
COMMUNAUTAIRE

• Sara Laflamme
Agente

ACCUEIL ET RÉCEPTION

• Guylaine Perron
Adjointe administrative/
réservation de salles

• Hannah Bongers 
Josée Cooper 
Nicolas Deslongchamps
Simon Ferron 
Zoé Pitre 
Allison Quiring 
Jérémie Richard et
Nicholas Thibodeau
Préposés 
(soirs et week-end)

SERVICE D'ENTRETIEN 
ET DE CONCIERGERIE

• Gilles Losier
Superviseur

• Nicolas Augereau et
Yves Pelletier
Préposés

DÉVELOPPEMENT
CULTUREL

• Murielle Savoie
Directrice 

SERVICE D'ENTRETIEN ET 
DE CONCIERGERIE

• Gilles Losier, Superviseur
• Nicolas Augereau et Yves Pelletier
Préposés

• Équipe de conciergerie 
Sprucegrove Building Cleaners
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SERVICES OFFERTS
au Centre communautaire Sainte-Anne

Selon l’article 3(2) de la Loi sur le Centre communautaire Sainte-Anne, la Société a pour objet :

a) de fournir sur les terrains, dans les bâtiments
et dans les constructions visées au para -
gra phe 6(3) (i) les installations scolaires
pour permettre au conseil scolaire d’offrir
l’enseignement du programme d’études
français normal, conformément à la Loi
scolaire et (ii) des instal lations communau -
taires administrées par le conseil; 

b) de planifier, de mettre en valeur, d’admi -
nistrer et de coordonner le développement
général de la communauté linguistique
française dans les limites de la zone géogra -
phique désignée en vertu de la Loi scolaire
relativement à l’école Sainte-Anne; 

c) de faciliter l’organisation de manifestations
culturelles principalement en langue française
et d’autres activités communautaires princi -
pa lement en français, en offrant l’aide aux
fins de dévelop  pement et de promotion, et
l’aide technique ainsi que d’autres services
semblables; 

d) de fournir les installations afin de réaliser
les objets visés aux alinéas b) et c); 

e) d’administrer les octrois et autres fonds qui
proviennent de sources variées, y compris les
recettes visées au paragraphe 8(2).

Le CCSA occupe une superficie d’environ 25000 mètres carrés, au 715, rue Priestman à Fredericton.

Services et salles que l’on trouve dans l’édifice

  1) École Sainte-Anne (ÉSA)
        Regroupe les élèves de la 6e à la 12e année 

  2) École des Bâtisseurs
        Regroupe les élèves de la maternelle 

à la 5e année

  3) Garderie Au p’tit monde de franco inc.
        Accueille les enfants de 0 à 12 ans 

  4) Bibliothèque Dre-Marguerite-Michaud
        Sert les secteurs scolaire et communautaire 

  5) CJPN – Radio Fredericton

  6) Maison des jeunes L’acAdo 

  7) Centre de santé Noreen-Richard 

  8) Café d’ici

  9) Collectif économique d’innovation
culturelle et identitaire (CÉ D’ICI) 

10) l’Oasis
        Centre de ressources pour les 50 ans et plus

11) Centre Mosaïque
Centre d’accueil pour les nouveaux arrivants 
et géré par l'Association multiculturelle de
Fredericton inc.

12) Église Sainte-Anne-des-Pays-Bas
Édifice séparé, mais situé à proximité du CCSA

13) Théâtre Bernard-Poirier (410 sièges)
Utilisé comme salle de spectacle, 
auditorium scolaire, salle de congrès ou 
de réunions publiques 

14) Gymnase Michel-LeBlanc de l’ÉSA et
celui de l’école des Bâtisseurs 

15) Cafétérias des deux écoles
Servent la clientèle étudiante pendant l’année
scolaire et la clientèle publique les soirs et fins 
de semaine 

16) Salles de réunion 

17) Galerie des Bâtisseurs

18) Locaux administratifs du CCSA 
et entrepôts
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ORGANISMES ACCRÉDITÉS et 
collaborateurs du Centre communautaire Sainte-Anne

Outre les nombreuses installations que l’on trouve au CCSA, une vingtaine d’organismes accrédités
gravitent autour du CCSA et ajoutent à sa programmation une diversité d’activités et d’initiatives.

• Association des aînés de la région de la
Capitale (AARC) 

• Association sportive francophone 
de Fredericton

• Chevaliers de Colomb, conseil 8409

• Chœur de Soulanges

• CJPN – Radio Fredericton

• Club de gymnastique Rythmika

• Club Richelieu

• Comité de parents de l’école Arc-en-ciel

• Comité de parents de l’école des Bâtisseurs

• Comité de parents de l’École Les Éclaireurs

• Commission de la bibliothèque 
Dre-Marguerite-Michaud

• Conseil d’administration 
Au p’tit monde de franco

• Conseil des élèves de l’école Sainte-Anne

• Corps de cadets de l’Armée Fort Nashwaak 

• Fondation Objectif 2000 inc.

• Fous de la scène

• Franco-Fredericton.com

• Guides du Canada – région Mawiw

• Jeunesses Musicales Canada (JMC)

• Jeux de l’Acadie

• Lire et faire lire

• Par nous, pour vous (troupe de théâtre de
l’école Sainte-Anne)

• Société d’histoire de la rivière Saint-Jean

• Unité du troisième âge pour
l’apprentissage de la Capitale (UTAAC)

Quelques collaborateurs appuient également le CCSA: 

• UNI Coopération financière

• Collectif économique d’innovation
culturelle et identitaire (CÉ D’ICI)

• École Arc-en-ciel (Oromocto)

• École Les Éclaireurs 
   Maternelle à la 8e année, 
située sur la rive nord de Fredericton

• Paroisse Sainte-Anne-des-Pays-Bas

• Service de garde L’Envolée 
Située dans le même édifice que l’École Les
Éclaireurs sur la rive nord de Fredericton

• Société des enseignants et enseignantes
retraités francophones de la Capitale
(SERF)
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Développement 
CULTUREL

Le CCSA propose annuellement, avec l'appui de nombreux organismes accrédités et partenaires,
une programmation culturelle et artistique variée et de qualité qui répond aux besoins de plusieurs
groupes d’âge et d’intérêts. Une année de programmation s’échelonne de septembre à août.
Murielle Savoie, directrice du développement culturel, appuyée par plusieurs membres de
l’équipe du CCSA, est responsable de cette programmation. Environ 5400 personnes ont assisté
aux activités culturelles du CCSA au cours de l’année 2016-2017..

CHANSONS ET MUSIQUE

Jeunesses Musicales Canada 
• 13 avril 2016 – Lieder & Canciones
• 26 avril 2016 – L’opéra Roméo et Juliette
    Devait être présenté en novembre 2015, mais a dû être reporté en raison de circonstances exceptionnelles

• 19 octobre 2016 – Alma Innamorata
• 16 février 2017 – Piano haute-voltige
• 22 mars 2017 – Des femmes, une voix

Juillet et août 2016 – Série francophone de spectacles en plein air 
Présenté gratuitement par Tourisme Fredericton, en collaboration avec le CCSA, à la Place des
officiers, dans le cadre d’Événements été Garnison.
• 12 juillet – Les Bluecharms
• 26 juillet – Les jeunes d’asteure
• 11 août – Doux Zéphyr
• 23 août – Kevin McIntyre

22 septembre 2016 – Cy et Christian KIT Goguen 
Présenté par le CCSA, dans le cadre du lancement de sa saison 2016-2017, en collaboration
avec RADARTS – Tournée 15e anniversaire, au théâtre Bernard-Poirier.

20 octobre 2016 – Plateau double avec Michel Robichaud et Joseph Edgar
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS et Coup de cœur francophone, au théâtre
Bernard-Poirier. 

6 novembre 2016 – Troiselle avec Les Swingirls en première partie
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS et Coup de cœur francophone, au théâtre
Bernard-Poirier. 

19 novembre 2016 – Lancement de l’album de Joey Robin Haché, Stigmates, au Café d'ici
Présenté avec la collaboration du CCSA et du Café d'ici.

24 novembre 2016 – Tocadéo: Meilleurs vœux
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, au théâtre Bernard-Poirier.
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Développement culturel

CHANSONS ET MUSIQUE (suite)

10 et 11 décembre 2016 – Chœur de Soulanges: Noël en fête avec Donat et Émé Lacroix
Traditionnel concert de Noël présenté par la chorale francophone de Fredericton, au théâtre
Bernard-Poirier. Lors des deux représentations, le Chœur avait comme invités spéciaux Donat
et Emé Lacroix, quelques chanteurs du Chœur de Marie-Sol et de l’école MIMI musique. 

14 décembre 2016 – Les gars du Nord: La grande tournée du temps des Fêtes
Composé de Danny Boudreau, Jean-Marc Couture, Wilfred LeBouthillier et Maxime McGraw,
ce spectacle a été présenté au théâtre Bernard-Poirier avec la collaboration du CCSA. Les gars
du Nord étaient accompagnés du violoniste Jean-Frédéric Lizotte et ils ont présenté comme
invités spéciaux les jeunes choristes du Chœur de Marie-Sol de Fredericton.  

5 mai 2016 – Katam et ses tams-tams
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, à des enfants de la maternelle au théâtre
Bernard-Poirier.

5 à 7 du MOIS
Présentés une fois par mois au Tribute Bar & Lounge, situé au centre-ville de Fredericton. 

• 29 avril 2016 – La Virée
• 30 septembre 2016 – Adam et Elle
• 28 octobre 2016 – La gang arrive
• 25 novembre 2016
Les Païens et Pandaléon (plateau double)

   Présenté en collaboration avec RADARTS, 
Coup de cœur fran co phone et Musicaction

• 27 janvier 2017 – Les grandes retrouvailles
Présenté dans le cadre de l’événement FROSTival de
Tourisme Fredericton

• 24 février 2017 – Izabelle Ouellet
Tournée En plein dans le mille de RADARTS, 
présentée en collaboration avec Assomption Vie
et ICI Acadie

• 31 mars 2017 – Danny Boudreau

CINÉMA

Les Lundis francos au Cineplex Cinemas
Le Cineplex Cinemas de Fredericton propose, le premier lundi de chaque mois, un film en français
(sauf pendant la saison estivale). Un total de dix (10) films ont été présentés, d’avril 2016 à
mars 2017, en version originale sans sous-titres.

fredkid
fredkid a présenté, en collaboration avec le CCSA, sept (7) films familiaux, dont deux (2) dans
le cadre de l’événement Frostival, en versions française et anglaise, au théâtre Bernard-Poirier.

4 avril Chasse-Galerie : La légende 7 novembre Juste la fin du monde
2 mai Les mauvaises herbes 5 décembre La vache 
6 juin Un + une 2 janvier 1:54
12 septembre Les 3 p’tits cochons 2 6 février Pays
3 octobre Nitro Rush 6 mars Nelly
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Développement culturel

THÉÂTRE ET VARIÉTÉS

1er avril 2016 – L’humoriste Mike Ward: Chien
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, au théâtre Bernard-Poirier. En première
partie, l’humoriste JC Surette. 

7 avril 2016 – Le long voyage de Pierre-Guy B. 
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS et Les Voyagements, au théâtre Bernard-
Poirier. Sous la direction de Philippe Soldevila et mettant en vedette Christian Essiambre et
Pierre Guy Blanchard.

17 avril 2016 – Clip!
Spectacle familial clownesque présenté gratuitement par le CCSA, en collaboration avec RADARTS,
au théâtre Bernard-Poirier.

16 et 23 avril 2016 – Les Fous de la scène
En raison de circonstances imprévisibles, la troupe de théâtre communautaire francophone
de Fredericton, les Fous de la scène, a dû annuler leur production prévue en avril 2016.

29 septembre 2016 – L’humoriste Korine Côté : Mon Show
Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, au théâtre Bernard-Poirier. 

19 janvier 2017 – Enterré à vie
Présentée par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, au théâtre Bernard-Poirier. Cette comédie,
sous la direction de Karène Chiasson, mettait en vedette les comédiens Christian Essiambre,
Robert Gauvin, Luc LeBlanc et André Roy.

9 février 2017 – Machine de cirque
Spectacle de cirque présenté par The Playhouse, avec l’appui promotionnel du CCSA.

12 février 2017 – Patin libre : Vertical Influences
Spectacle de patinage contemporain, présenté par The Playhouse à la place Willie O’Ree, avec
l’appui promotionnel du CCSA. 

Théâtre populaire d’Acadie (TPA)
Lors de la saison 2016-2017, le TPA a présenté ses productions au Open Space Theater (Theater
New Brunswick), sauf Love is in the Birds qui a été présentée au théâtre Bernard-Poirier afin
de terminer la saison 2015-2016.
• 4 mai 2016 – Love is in the Birds
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Développement culturel

LITTÉRATURE 

23 mars 2017 – Rencontre avec l’auteure acadienne France Daigle
Proposée gratuitement par la bibliothèque Dre-Marguerite-Michaud.

EXPOSITIONS/ARTS VISUELS

2 mars au 30 avril 2016 
Frederic Gayer : De l’autre côté du miroir

22 septembre au 3 novembre 2016
Georges Goguen : Formes recyclées

5 novembre 2016 – Atelier avec Georges Goguen 
L’artiste multidisciplinaire a offert au CCSA un atelier de collage d’éléments recyclés s’inspirant
des œuvres de son exposition, Formes recyclées. 

6 novembre 2016 au 17 janvier 2017
Johanne Poulin et Rhéal McIntyre : Aire de glace

19 janvier au 6 mars 2017
Serge V. Richard : Textures de mon Acadie

8 mars au 5 mai 2017
Carole Bherer : Surface en profondeur / Profondeur en surface

8 mars 2017 – Carole Bherer: Pourquoi l’art abstrait? Le parcours d’une artiste
L’artiste a donné une présentation concernant la rétrospective de son travail, en parallèle avec
le développement de l’art figuratif jusqu’à l’art abstrait.
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COMMUNAUTAIRE
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Stéphane Sirois et Sara Laflamme, avec l'appui des autres membres de l'équipe du CCSA et de
nombreux partenaires ainsi que des organismes accrédités du CCSA, proposent à la communauté
francophone de la région de Fredericton, des dizaines d’activités et d’initiatives touchant à différents
domaines : événements spéciaux, rencontres sociales, collectes de fonds, ateliers, conférences,
cours, excursions, mieux-être, santé, etc. Environ 1750 participants ont assisté aux activités com -
mu nautaires du CCSA au cours de l’année 2016-2017.

NOTE : L’acronyme ÉSA signifie école Sainte-Anne.

Semaine de l’action bénévole 2016
15 avril 2016 – Afin de remercier les bénévoles qui gravitent autour du CCSA, les organismes,
locataires et collaborateurs ont été invités à un 5 à 7 à la Galerie des Bâtisseurs. Marie-Line
Daigle a agrémenté cette activité au piano.

38e Finale des Jeux de l’Acadie
Cet événement d’envergure aura lieu du 28 juin au 2 juillet 2017 dans la capitale et aussi à
Oromocto. Au cours de l’année 2016-2017, le Comité organisateur de la 38e Finale des Jeux
de l’Acadie (COFJA 2017) a été formé, de nombreux avis de recherche ont été lancés pour le
recrutement de bénévoles et le slogan «Brille encore, brille plus fort !» ainsi que le logo ont
été dévoilés. 

Fête du printemps  
28 mai 2016 – Une journée d’activités a été organisée par le CCSA, en collaboration avec la
Maison des jeunes L’acAdo, l’Association des aînés de la région de la capitale, le CÉ D’ICI et l’école
Sainte-Anne, au cours de laquelle a eu lieu une chasse au trésor; un BBQ; une vente-débarras;
un spectacle gratuit pour les enfants avec Roland et Monsieur Crapaud; et un souper au homard/
Surf & Turf avec Roland Gauvin et ses musiciens. 

38e anniversaire du CCSA
10 juin 2016 – Afin de souligner les 38 ans du CCSA, un 4 ½ d’en haut, avec le groupe Terre
Noire (Daniel Léger et Christien Belliveau), a eu lieu sur la terrasse du CCSA. Une soixantaine
de personnes ont participé à cette activité. 



16

Développement communautaire

Fête nationale des Acadiens et des Acadiennes
15 août 2016 – Les activités habituelles ont eu lieu : messe de l’Assomption à l’église Sainte-
Anne-des-Pays-Bas; jeux pour les enfants, ateliers de bricolage et BBQ (Place des officiers),
cérémonie du lever du drapeau acadien; toutefois, en raison de la pluie, le tintamarre et le
spectacle en plein air avec Ten String and a Goat Skin ont dû être annulés. La soirée s’est
terminée au Dolan’s Pub avec le groupe franco-ontarien, Hey, Wow!

Les partenaires officiels étaient la Ville de Fredericton, Tourisme Fredericton, RADARTS,
Chevaliers de Colomb (conseil 8409), conseil étudiants de l'ÉSA, Dolan's Pub et La Maison des
jeunes L'acAdo.

Bourse d’études
Tous les ans, le CCSA remet une bourse d’études de 1000$ à un élève de l’ÉSA qui se démarque
par ses excellents résultats scolaires et son profond engagement communautaire. La bourse
2016-2017 a été remise à Danika Lefebvre, qui prévoit poursuivre ses études postsecondaires
à l’Université du Nouveau-Brunswick, où elle est inscrite au programme des sciences de kinésiologie. 

Fête de la Saint-Jean-Baptiste
24 juin 2016 – Cette nouvelle activité organisée à Oromocto par le CCSA, en collaboration
avec le Centre de ressources pour les familles des militaires de Gagetown, proposait des jeux
pour les enfants en après-midi, suivis du 5 à 9 ½ au Griffins Pub & Eatery avec le chansonnier
Sébastien Boudreau et le groupe Les Barattes Bleues.  

Lancement de la saison 2016-2017 du CCSA
22 septembre 2016 – Le CCSA a proposé le vernissage de l’exposition Formes recyclées, de
George Goguen, à la Galerie des Bâtisseurs, suivi du spectacle de la tournée du 15e anniversaire
de RADARTS avec Cy et Christian KIT Goguen, au théâtre Bernard-Poirier. 

Planification stratégique 2017-2022 du CCSA
L’année 2016-2017 a été marquée par un processus d’élaboration du nouveau plan stratégique
2017-2022 du CCSA. Les employés du CCSA, les membres du Conseil communautaire Sainte-
Anne, les organismes accrédités, les locataires, les partenaires et plusieurs intervenants locaux
et régionaux ont participé à cet exercice. En octobre 2016, deux consultations publiques ont
été proposées, une à Fredericton et l’autre à Oromocto, pour déterminer les grandes orientations
du CCSA. Le nouveau plan stratégique sera lancé au printemps 2017.  
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Développement communautaire

Marché de Noël 
26 novembre 2016 – Proposé par le CCSA pour une deuxième année consécutive, ce marché
de Noël a eu lieu au foyer et à la cafétéria de l’ÉSA et a attiré environ 150 personnes; un peu
moins de participants que l’année précédente. On y comptait une vingtaine de stands de
marchands/artisans francophones de la région de la capitale, en plus de jeux gonflables gratuits,
des chants de noël avec MIMI musique et l’école de musique communautaire Marie-Sol et un
repas de Noël a été servi par le CÉ D’ICI. 

Guignolée du temps des Fêtes
14 décembre 2016 – Organisée par le CCSA, les Chevaliers de Colomb (conseil 8409), l’ÉSA et
l’école des Bâtisseurs, cette collecte de fonds, qui avait lieu pour une cinquième année consécutive,
a permis de recueillir une somme de 874,30$, en plus de nombreuses denrées non périssables.
Ces dons ont été remis à la Banque alimentaire de Fredericton ainsi qu’aux Chevaliers de Colomb
pour leurs paniers de Noël remis aux familles dans le besoin. 

Conférence 
28 février 2017 – L’effet boomerang avec Claude Beaulieu, présentée par le CCSA au théâtre
Bernard-Poirier. Il s’agissait d’une conférence motivationnelle portant sur l’attitude et le mieux-
être personnel. Le psychologue Claude Beaulieu était accompagné, en chansons, par l’interprète
Sébastien Boudreau. Cette conférence qui devait avoir lieu le 24 janvier a dû être reportée au
28 février en raison du mauvais temps. 

Cours offerts
• 2 avril et 14 mai 2016 – Ateliers de salsa et merengue : Danse à deux du samedi

• 19 et 20 novembre 2016 – Secourisme général, RCR et utilisation du DEA
Ce cours de secourisme général, de réanimation cardiorespiratoire (RCR) de niveau C et
d’utilisation du défibrillateur externe automatisé (DEA) a été donné en français, au CCSA,
par Ambulance Saint-Jean.

• 22 février 2017 – Cours de sushis
Proposé par le CCSA et donné par Sushi World Restaurant d’Edmundston.
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SERVICES 
à la clientèle et d’entretien

Cette équipe est composée de Sara Laflamme, agente du service à la clientèle et du

développement communautaire; Guylaine Perron, adjointe administrative et réception -

niste; des préposés à l’accueil, l’équipe de l’entretien (Gilles Losier, superviseur, Nicolas

Augereau et Yves Pelletier, préposés); et l’équipe de concier gerie (services assurés par

la compagnie Sprucegrove Building Cleaners).

Le service à la clientèle débute avec l’accueil à la réception du CCSA, par téléphone ou

en personne. Le CCSA offre une gamme de services à ses clients, locataires et organismes

accrédités, entre autres, photocopies; télécopies; triage et distribution du courrier; distri -

bu tion de divers documents (L’Info-lien, dépliants, affiches, etc.); inscriptions aux cours

pour adultes et pour les jeunes; gestion de la billetterie pour les clients externes; réser -

va tions de salles pour, notamment, conférences, réunions, ateliers, cours, mariages et

location d’équipements.

La majeure partie des revenus du CCSA provient de la location de locaux pour l’offre des

services scolaires, de garderie, de la radio communautaire, du Café d’ici, du Centre de

santé Noreen-Richard, du centre Mosaïque, ainsi que du service de locations de salles,

entre autres, le théâtre Bernard-Poirier, les gymnases, le centre d’appui, les cafétérias,

de nombreuses salles pour des réunions, des conférences, des ateliers et des cours. 

Dans la mesure de ses compétences, l’équipe d’entretien effectue divers travaux de

répa ra tion et d’installation dans l’édifice du CCSA.

L’équipe de conciergerie voit au nettoyage et à l’entretien du bâtiment. Elle est également

responsable de la préparation des salles lors de réunions ou autres activités.

NOUvEAUx RIDEAUx Et NOUvELLES LOGES AU thÉâtRE BERNARD-POIRIER

Durant l’été 2016, le théâtre Bernard-Poirier a subi une discrète cure de rajeunissement
alors que les vieux rideaux noir et rouge ont été remplacés par des nouveaux. Les deux
loges, surtout utilisées par les artistes en spectacle, ont changé de look grâce à de
nouveaux comptoirs, lavabos, robinets, luminaires muraux, causeuses et une bonne
couche de peinture.
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COMMUNICATION 
et marketing

Composé de François Albert, directeur des communications et du marketing, et d’Anny

Martel, agente de communication, ce service a comme principal mandat de promouvoir

les activités, événements et spectacles présentés par le CCSA, ses organismes accrédités

et ses locataires. De plus, il s’assure que l’image véhiculée par le CCSA soit professionnelle

et uniforme. 

Plusieurs outils de communication efficaces sont proposés par le CCSA afin d’informer

la communauté des activités et de l’évolution de certains dossiers. Voici les principaux :

• Le journal mensuel, L’Info-lien, est gratuit et vingt mille (20000) copies sont  distribuées,

de septembre à juin, par l’entremise des écoles francophones de la région, de certains

commerces, de la base militaire de Gagetown et de quelques ministères provinciaux

et fédéraux. L’Info-lien est aussi disponible dans le présentoir du CCSA et sur son site

Internet.

• Une chronique hebdomadaire, Dites-le à vos amis…, est envoyée tous les jeudis par

courrier électronique à plus de mille sept cents (1700) personnes. 

• Le CCSA met régulièrement à jour son site Internet (www.centre-sainte-anne.nb.ca), sa

page Facebook (www.facebook.com/Centre.communautaire.Sainte.Anne) et son compte

Twitter (@CCSAFred).

• Une trousse d’information décrivant les principaux services et activités offerts au CCSA

est disponible pour les nouveaux arrivants. 

• Un livret de programmation, contenant les détails des activités de la saison 2016-2017

du CCSA (de septembre à août), a été distribué un peu partout dans la région, à raison

de deux mille (2000) copies. 

• Une douzaine d’écrans sont installés au CCSA à des endroits stratégiques, où plusieurs

personnes circulent, et présentent en rafale les activités en français qui sont à venir.
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COMMANDITAIRES 
et partenaires

Le CCSA, grâce à un plan de commandite dynamique qui propose de nombreux avantages, peut
compter sur l’appui vital de plusieurs commanditaires.

Commanditaires 2016-2017

PLAtINE

• UNI Coopération financière

• Centre dentaire de
Fredericton

OR

• Ville de Fredericton

hÔtEL ExCLUSIF

• Delta Fredericton

ARGENt

• Banque Nationale

• CJPN – Radio Fredericton inc.

• Énergie NB Power

• Ville d’Oromocto

BRONzE

• Collège communautaire du
Nouveau-Brunswick

DONAtEURS

• Blanchard & Soicher –
Optométristes à Fredericton

• Oromocto Vision

• Pierre & Cynthia Charron 
Agents immobiliers Exit
Realty Advantage

Plusieurs partenaires ont permis au CCSA de réaliser de
nombreux projets au cours de l’année 2016-2017 :

• Cineplex Cinemas

• Coup de cœur francophone

• fredkid

• Les Voyagements

• Musicaction

• Réseau atlantique de
diffusion des arts de la
scène (RADARTS)

• The Playhouse

• Théâtre populaire
d’Acadie

• Tourisme Fredericton

• Tribute Bar & Lounge

• Embou Productions Inc. 

PARtENAIRES GOUvERNEMENtAUx 

• Province du Nouveau-Brunswick

• Patrimoine canadien



États f inanciers de

LE CENTRE COMMUNAUTAIRE
SAINTE-ANNE

Exercice terminé le 31 mars 2017
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CENtRE COMMUNAUtAIRE SAINtE-ANNE
ÉtAt DE LA SItUAtION FINANCIèRE

au 31 mars
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CENtRE COMMUNAUtAIRE SAINtE-ANNE
ÉtAt DES RÉSULtAtS

pour l’exercice terminé le 31 mars
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CENtRE COMMUNAUtAIRE SAINtE-ANNE
ÉtAt DES FLUx DE tRÉSORERIE

pour l’exercice terminé le 31 mars
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CENtRE COMMUNAUtAIRE SAINtE-ANNE
ÉtAt DE L’ÉvOLUtION DES ACtIFS NEtS

pour l’exercice terminé le 31 mars
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